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БІЛОЦЕРКІВСЬКА МІСЬКА РАДА

КИЇВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
Р І Ш Е Н Н Я
від 25 травня 2011 року                                                                                            № 182-09-VI
м. Біла Церква

Про посилення соціального захисту населення 
під час оплати житлово-комунальних послуг 
протягом опалювального періоду 2010-2011р.р.

за умови підвищення цін і тарифів через застосування 

спрощеної процедури надання житлово-комунальних субсидій 

        Відповідно до плану роботи Білоцерківської міської ради, п. 7 ч. 1 ст. 26   Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», Положення про порядок призначення та надання населенню субсидій для відшкодування витрат на оплату  житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України № 848 від 21.10.1995р.,  постанови Кабінету Міністрів України  № 621 від 14.07.2010р. «Про посилення соціального захисту населення під час оплати житлово-комунальних послуг» та постанови Кабінету Міністрів України №624 від 21.07.2010р. «Про організацію роботи з надання населенню житлових субсидій за спрощеним порядком»  міська рада вирішила:


1.Інформацію управління соціального захисту населення Білоцерківської міської ради  про посилення соціального захисту населення під час оплати житлово-комунальних послуг  протягом опалювального періоду 2010-2011р.р., за умови підвищення цін і тарифів,  через застосування спрощеної процедури надання житлово-комунальних субсидій  взяти до відома (додається ).


2. Міському голові Савчуку В.П. в 2-х денний термін створити за поданням керівників фракцій робочу групу, яка розгляне підняті питання обґрунтованості тарифів на житлово-комунальні послуги та порядку їх введення. Разом з профільними комісіями соціального захисту та житлово-комунального господарства по результатах роботи робочої групи,  в разі необхідності, провести позачергове засідання сесії міської ради. 
Міський голова








В.П.Савчук

ІНФОРМАЦІЯ
про посилення соціального захисту населення під час оплати 

житлово-комунальних послуг  протягом опалювального періоду 2010-2011р.р. 

за умови підвищення цін і тарифів через застосування спрощеної процедури надання житлово-комунальних субсидій 
      З метою полегшення цінового тягаря – неминучої необхідності збільшення плати за житлово-комунальні послуги в 1995 році в Україні запроваджена програма житлових субсидій. Цей  вид державної безготівкової соціальної допомоги, реалізується згідно Урядового рішення  від 21.10.1995 р. № 848, яким затверджене  Положення про  порядок  призначення  та  надання  населенню  субсидій  для  відшкодування   витрат  на   оплату житлово-комунальних  послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива.

    Незважаючи на те, що з моменту запровадження програми минуло 16 років, але в існуючому сьогоденні ця програма підтримки сімей залишається й досі актуальною, бо її головна мета, як тоді так і зараз  полягає в тому, аби надати допомогу кожній сім’ї, для якої витрати на оплату  житла та комунальних послуг в межах встановлених нормативів перевищують розмір  визначеного Кабінетом Міністрів України обов'язкового  відсотка  платежу: 10% для пенсіонерів і інвалідів  і  15 % для решти.  

     У випадку, коли нарахована плата виявиться більшою за цю встановлену державою частку, сім’я може одержати субсидію, яка покриє різницю.

    З 1 вересня 2007 р., після ліквідації управління житлово-комунальних субсидій, здійснення функцій та повноважень щодо надання населенню житлових субсидій передано управлінню соціального захисту населення Білоцерківської міської ради.  

    14 липня 2010 р. Кабінет Міністрів України прийняв постанову № 621 “Про посилення соціального захисту населення під час оплати житлово-комунальних послуг”. 

     Цим Урядовим рішенням,  спрямованим на забезпечення належного соціального захисту сімей за умови підвищення цін та тарифів на житлово-комунальні послуги, запроваджено низку організаційних заходів, які дозволили посилити ефективність вже діючої системи надання населенню субсидій , а саме : 

 - для надання допомоги більшій кількості громадян - розширення кола сімей-отримувачів державної допомоги, і як наслідок, зменшення навантаження на сімейні бюджети, Урядом знижено на 5% розмір обов'язкового платежу (для родин пенсіонерів, інвалідів, малозабезпечених сімей з дітьми з 15% до 10% середньомісячного сукупного доходу, а для працездатних  з 20% до 15%  середньомісячного сукупного доходу ); 

· сім’ям пенсіонерів та інвалідів була надана можливість надіслати заяву на призначення

субсидії з серпня 2010р. поштою .  

    Яскравим прикладом такої Урядової ініціативи стала серпнева кампанія. Близько 40000 заяв  та декларацій із зразками їх заповнення  були надіслані Пенсійним фондом сім’ям  непрацюючих пенсіонерів та інвалідів. Громадяни лише надсилали заповнені документи на адресу управління соціального захисту поштою. Решту необхідної інформації для призначення субсидії управління соціального захисту населення збирало самостійно, при цьому тісно співпрацюючи   із підприємствами-надавачами житлово-комунальних послуг, природного газу та електроенергії.

       Протягом серпня – вересня 2010 р. управління соціального захисту Білоцерківської міської ради проводило широку інформаційно-роз’яснювальну роботу через всі засоби масової інформації, аби довести до населення міста анонсовану Урядом спрощену систему надання субсидій. 
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     Виконавчим комітетом Білоцерківської міської ради у стислі строки приймалися рішення щодо безперешкодного введення в дію спрощеної процедури надання субсидій. Була створена спеціальна робоча група, яка розглядала кожну нестандартну або ж спірну ситуацію і оперативно приймала рішення.

     За підтримки виконавчого комітету проводилися семінари з працівниками комунальних організацій міста, на яких роз’яснювалися правила належного оформлення потрібних документів, вивчалися та вдосконалювалися різні заходи по роботі із споживачами послуг.

      Для мешканців приватних будинків обслуговування газо-, водопостачальними організаціями, у разі потреби вирішення питань реєстрації за місцем проживання було організовано в приміщенні єдиної приймальні громадян управління соціального захисту населення. 

      Прорахувати, змоделювати, передбачити можливі ситуації у цей напружений час і створити належні умови для обслуговування жителів міста спеціалістам управління допомагали направлені на громадські роботи Білоцерківським міжрайонним центром  зайнятості працівники . 

      Як результат, з початком опалювального періоду 2010-2011 р.р. управлінням соціального захисту населення були відпрацьовані всі  нововведення і здійснено на належному рівні всі визначені Урядом заходи, що дозволило:

· прийняти  і опрацювати 14654 звернень громадян (з них за жовтень – листопад 2010р. – 7163 заяви ) ;

· розглянути і прийняти рішення по 3761 заявах, надісланих по пошті ( з них за серпень 2010р. – 2327 листа ) ;  

· нарахувати коштів організаціям, що надають послуги на суму   13379,3 тис.грн.

· забезпечити проведення 7 масових перерахунків отримувачам житлових субсидій:

1) з 01.08.2010 р. у зв’язку із введенням нового розміру витрат на оплату житлово-комунальних послуг у разі надання житлової субсидії;

2) з 01.08.2010 р. у зв’язку із підвищенням ціни на природний газ;

3) з 01.10.2010 р. у зв’язку з підвищенням тарифу на холодне водопостачання та водовідведення;

4) з 08.10.2010 р. у зв’язку із початком опалювального періоду в м. Біла Церква;

5) з 01.02.11 р. у зв’язку із підвищенням тарифу на опалення та підігрів води (гаряче водопостачання);

6) у березні 2011 р. перерахунок у зв’язку із зміною цінової категорії споживання природного газу по результатам його використання за 2010 рік ; 

7) з 01.04.11 р. у зв’язку із підвищенням ціни на електроенергію.

     В результаті таких перерахунків з урахуванням фактичного використання холодної, гарячої води, природного газу, електроенергії на особові рахунки отримувачам субсидій додатково донараховано 393,5 тис.грн., що в середньому для кожної сім’ї-отримувача субсидії дало додаткових 49,84 грн. державної допомоги. 

     Таким чином, у разі підвищення цін і тарифів -  розмір субсидії збільшився, а розмір витрат громадян в межах норм споживання залишився незмінним.

     Отже, управлінням повністю реалізовані визначені Урядовим рішенням можливості, щодо спрощення процедури надання та перерахування субсидій: всі витрати по відшкодуванню  левової частки оплати житлово-комунальних послуг за умови підвищення їх вартості  взяла на себе держава, а це від 85% до 94%.

     Завдяки створеній виконавчим комітетом міської ради комісії з питань надання населенню субсидій та пільг управлінням соціального захисту населення додатково надано  1124 субсидії, які з різних причин не підлягали призначенню на загальних підставах, на суму  147,6 тис.грн. (повноваження комісії наведені у додатку).

     Програма житлових субсидій передбачає механізм заохочення населення  до економного споживання комунальних послуг.

3

     Як результат,  9676 сім’ям був знижений розмір обов’язкової плати від 2 % до 6 %. Дія цього механізму поширилася на 75% сімей-отримувачів субсидії. Середній розмір субсидії за період з серпня 2010 р. по квітень 2011 р. становив 188,29 грн.( для порівняння: за період з серпня 2009 р. по квітень 2010 р. середній розмір субсидії становив 137,25 грн.) 

     З боку управління соціального захисту населення налагоджений прийом громадян, бажаючих отримувати субсидію проводиться у відповідності до територіального поділу міста. В житлово-експлуатаційних конторах організовані приймально-консультаційні пункти, з метою наближення соціальних послуг до мешканців міста.

     У 7 приймально-консультаційних пунктах, розміщені необхідна інформація, якою до відома громадян доводиться спрощений порядок надання та призначення субсидії, а також порядок оплати житлово-комунальних послуг, з урахуванням субсидії та пільг. 
     Спрощена процедура звільнила громадян від необхідності збирання в організаціях-надавачах послуг довідок про склад сім’ї та вартість спожитих житлово-комунальних послуг ( інформація отримується на запити управління соціального захисту населення).
     Надала можливість громадянам отримати житлову субсидію, подавши лише заяву,  декларацію та довідки про інші види доходів ( дані про пенсії та соціальні допомоги  беруться з електронних баз даних ).  

  Поєднання всіх можливих ресурсів,  як державних так і  місцевих, дозволило реалізувати нові підходи і зробити так, щоб малозабезпечені громадяни не відчули ані зайвих переживань, ані погіршення свого матеріального становища в період збільшення цін і тарифів .

   Завдяки впровадженню прозорої спрощеної процедури надання субсидії вдалося “амортизувати” цінові удари (в серпні та жовтні 2010 р., в лютому та квітні 2011 р.), люди не залишилися наодинці з тривожними думками та порожніми гаманцями. Цільове та раціональне використання коштів на надання житлово-комунальних субсидій у м.Біла Церква підтверджує і акт проведеної 26.04.2011р. перевірки головним управлінням праці та соціального захисту населення Київської облдержадміністрації .  

    Узагальнюючи вищевикладене, можна зробити висновок:

1. програма субсидій забезпечує адресність допомоги;

2. субсидія – це цільова державна допомога, без фінансової участі одержувача; 

3. субсидія – це допомога, що надається сім’ям, які мають право на її отримання, враховуючи їх матеріальний стан.

     Існування житлових субсидій, як системної державної допомоги,  є суттєвим фактором для зняття соціальної напруги у суспільстві. 

Начальник управління 

соціального захисту населення 






О.В.Коробченко  

                  Додаток
до інформації про посилення
соціального захисту населення 
під час оплати житлово-комунальних 
послуг протягом опалювального періоду 
2010-2011р.р. за умови підвищення цін і 
тарифів через застосування спрощеної 
процедури надання житлово-комунальних 
субсидій 

Повноваження комісії з питань надання населенню житлових субсидій 
та пільг, утвореної виконавчим комітетом Білоцерківської міської ради
     В окремих випадках, за рахунок коштів, передбачених для надання субсидій, виходячи з конкретних обставин за рішенням комісії можуть призначатися житлові субсидії:

-   на збільшену понад норму  загальну площу житла (в межах фактичної загальної площі житла)

Норматив користування/володіння : 21 кв.м. на кожну зареєстровану особу у житловому приміщенні/будинку  та 10,5 кв.м. на сім’ю.

· у разі повторного подання довідок про відсутність доходів у окремих працездатних громадян, зареєстрованих у житловому приміщенні (будинку), або якщо розмір доходів залишається меншим від неоподатковуваного мінімуму доходів громадян ; 

· якщо в складі зареєстрованих є працездатні громадяни працездатного віку, які не працювали і не навчалися   у   загальноосвітніх,  професійно-технічних,  вищих навчальних  закладах  I-IV  рівня  акредитації  за  денною  формою навчання та не були зареєстровані у службі зайнятості населення як такі, що  шукають  роботу, протягом трьох місяців,  що передують місяцю звернення за  призначенням  субсидії ;

· у випадках придбання житлового приміщення (будинку) менше ніж за рік до місяця звернення за субсидією;

· індивідуальним забудовникам, будинки яких не прийняті в експлуатацію, але вони сплачують вартість житлово-комунальних  послуг;

 -  у разі звернення особи , яка зареєстрована в житловому приміщенні ( будинку ) сплачує за   житлово-комунальні послуги, але не є уповноваженим власником ( співвласником ) житла;

· якщо під час вибіркового обстеження матеріально-побутових умов сім’ї державним соціальним інспектором з’ясовано, що будь-хто із складу зареєстрованих у житловому  приміщенні (будинку) осіб, яким нараховується плата за житлово-комунальні послуги , має додаткові джерела для існування, не зазначені у декларації про доходи та майно; 

· якщо уповноважений власник (співвласник) житла,  наймач житла у державному     та     громадському     житловому    фонді,    член житлово-будівельного кооперативу,  власник (співвласник) житлового приміщення,  на  якого  відкрито  особовий  рахунок,  або будь-яка особа,  що  зареєстрована  разом  з  ним  у  житловому  приміщенні (будинку):

1. здає  за  договором  у  найм  або  в  оренду  житлове приміщення (будинок); 

2. мають у  своєму  володінні  (користуванні)  чи  володінні (користуванні) дружини (чоловіка, неповнолітніх дітей) у сукупності  більше  ніж одне  житлове  приміщення (будинок),  загальна  площа яких у сумі перевищує встановлені норми володіння чи користування загальною площею житла; 

3. мають у  своєму   володінні   чи   володінні   їх   дружин   (чоловіків, неповнолітніх   дітей)  більше  одного  автомобіля,  транспортного засобу (механізму);

-   якщо будь-хто із зареєстрованих у житловому приміщенні (будинку) осіб, яким нараховується плата за житлово-комунальні послуги, протягом 12 місяців перед зверненням за призначенням субсидії здійснив  купівлю земельної ділянки, квартири (будинку), 
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автомобіля,    транспортного   засобу   (механізму),   будівельних матеріалів,  інших товарів довгострокового вжитку тощо або оплатив послуги  з  навчання,  будівництва, ремонту квартири (будинку) або автомобіля,  транспортного засобу (механізму), телефонного (в тому числі  мобільного) зв'язку тощо,  крім житлово-комунальних послуг у межах норм споживання та медичних послуг, пов’язаних із забезпеченням життєдіяльності, на  суму,  яка  на  час звернення перевищує  10-кратну величину прожиткового мінімуму для зазначених осіб. 

      У разі наявності зазначених умов рішення  про  призначення (непризначення) субсидій у таких   випадках   приймається   на   підставі   акта   обстеження матеріально-побутових  умов  сім'ї,  а рішення стосовно призначення (непризначення)  субсидій  одиноким непрацездатним громадянам, які обслуговуються  територіальним  центром соціального обслуговування пенсіонерів  та  одиноких  непрацездатних  громадян, - на підставі клопотання   територіального   центру.   
Начальник управління 
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